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Izvjestaj o radu Hrvatskog pravnog centraod 1.1. do 31.12.2025. godine

Sadrzaj

Uvodno

Pregled rada po projektima/aktivhostima

1. Aktivnosti i projekti u sustavu azila i migracija

No ok wdN

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Projekti i suradnje u sustavu azila i migracija

a) Pristup teritoriju Republike Hrvatske — pravna podrSka i podizanje kapaciteta
b) Pravno savjetovanje u postupku odobrenja medunarodne zastite
c) Provedba programa za jacanje kapaciteta za spremnost na krizne situacije

d) Sporazum o suradnji Grada Zagreba i Hrvatskog pravnog centra s ciliem ja¢anja
kompetencija sluzbenika/ca gradske uprave u podrucju integracije

e) Sporazum o suradnji Médecins du Monde ASBL - Dokters Van De Wereld VZW i i
Hrvatskog pravnog centra

f) Sporazum o suradnji Centra za nestalu i zlostavljanju djecu i Hrvatskog pravnog centra

Druge aktivnosti u podrucju azila i migracija

a) Stru€ni forum za unapredenje sustava azila, migracija i integracije (preformulirati nekako
da odrazava prijelaz u ideju migracijskog centra)

b) Platforma CALN

c) Sudjelovanje u postupku javnog savjetovanja

Sudjelovanje u razli¢itim koordinacijama, mrezama i radnim skupinama

a) Savjetodavni forum Europske agenijcije za azil (EUAA)

b) Sudjelovanje u Europskoj migraciskoj mrezi (EMN)

c) Suradnja s Europskim vijeCem zaizbjeglice i prognanike (ECRE) i ELENA mreza
d) Sudjelovanje u Koordinaciji za integraciju CMS-a

e) Sudjelovanje u Koordinacijskoj skupini za rodno uvjetovano nasilje

f) Aplikacija MINILA

g) Liste pruzatelja besplatne pravne pomoci

Pravna pomoc i informacije za strane radnike

Pravno savjetovaliSte HPC-a: pruzanje besplatne pravne pomodi
Suncokret-program podr§ke za maligno oboljele osobe

Krugovi podrSke za starije osobe

Mladi o novoj europskoj agendi

Ostalo

Aktivnosti usmjerene na razvoj i odrZivost organizacije
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Uvodno

U 2025. godini sve ugovorne obveze Hrvatskog pravnog centra u potpunosti su ispunjene te su svi
projekti i aktivhosti provedeni u skladu s planovima, a brojni pokazatelji su ostvareni i iznad
planiranih.

Kroz godinu HPC je djelovao s ponesto smanjenim kadrovskim kapacitetom zbog odlaska na rodiljni
dopust dvije pravnice te prekida ugovora o radu s jednom zaposlenicom zbog nedostatnog
projektnog financiranja. No, preraspodjelom poslova izmedu ostalih zaposlenih, nastavkom suradnje
s dvoje odvjetnika (bivSim zaposlenicima HPC-a) i drugim c¢lanovima HPC-a kao vanjskim
suradnicima te angaziranjem studenata na studentske ugovore, djelovanje HPC-a nije niti u jednom
trenutku dovedeno u pitanje.

lzazov u radu HPC-a svakako je predstavljao i pritisak potrebe osiguravanja financijske odrzivosti
jer je u 2025. odbijeno nekoliko prijedloga projekata koji su, iako s visokim ocjenama kvalitete
prijedloga, odbijeni zbog izuzetno velike konkurencije organizacija civilnog drudtva na razini cijele
EU. U takvoj situaciji, izazov je bio odrzati naSe djelovanje balansirano u sva Cetiri strateSka
programa.

HPC je nastavio intenzivan rad na povecanju svoje vidljivosti i jaCanja mjesta u pravnoj i policy
zajednici, kao i medu organizacijama civinog drustva te s institucijama lokalne zajednice.
Nastavljene su redovite objave na blogu ,Pravne teme®, sudjelovali smo na nekoliko vaznih javnih
e-savjetovanja te je ojaCana suradnja, izmedu ostalog, s Gradom Zagrebom i UNICEF-om.

HPC je pruzio pravnu pomo¢ i potporu velikom broju korisnika, hrvatskih gradana i stranaca,
pripadnicima ranjivih skupina te izradio razliite korisne, Cesto multimedijalne i viSejeziCne
informativne materijale za razli€ite ugrozene skupine. Strani radnici zasigurno predstavljaju skupinu
korisnika koja je najviSe rasla u odnosu na prethodne godine. lako je u cijeloj 2025. godini HPC
nominalno imao predvidena sredstva za savjetovanje 10 stranih radnika, savjetovano je njih ukupno
256.

Takoder, razvijeni su odredeni strateSkidokumenti koji Ce Ciniti temelj za nastavak razvoja i odrzZivosti
HPC-a u idu¢im godinama.

Slijedi opis rada po pojedinim projektima/aktivnostima:

1.1. Projektii suradnje u sustavu azilai migracija

a) Pristup teritoriju i sustavu azila u Hrvatskoj — pravna podrska i podizanje kapaciteta

Projekt financira UNHCR.

Od pocetka godine provedene su sliedece aktivnosti i ostvareni sljedeci rezultati :

e u okviru aktivnosti inicijalne pravne pomoc¢i HPC je kontaktiralo ukupno 606 osoba,
potencijalnih traZitelja medunarodne zastite, od Cega vecina putem hotline linije; od ranjivih
skupina HPC-u se za pomo¢ najceSce obracaju obitelji s djecom te bolesne osobe;

e pruzana je pravna pomo¢ trazitelima medunarodne zastite (do poCetka provedbe projekta
Pravno savjetovanje u postupku odobrenja medunarodne zaStite financiranog iz AMIF
fonda), azilantima, strancima pod supsidijarnom zastitom i osobama pod privremenom
zastitom, ukupno 248 osoba. Od toga je 102 trazitelia medunarodne zastite (od kojih 20 u

2



sklopu aktivnosti koja je provodena u Razvojnoj Agenciji MRAV u Kutini namijenjena trazitelja
smjeStenim u PrihvatiliStu za trazitelle medunarodne zastite u Kutini), 57 potencijalnih
traZitelja medunarodne ili privremene zastite koji su se nalazili u/izvan zemlje svog podrijetla,
37 osoba s odobrenim statusom medunarodne zastite (36 osoba s odobrenim azilom i 1
osoba s odobrenim statusom supsidijarne zastite) te 52 osobe s odobrenim statusom
privremene zastite. Pravna pomoc¢ pruzana je putem telefona, e-maila, u uredu HPC-a te
jedno mjesecno u prostorijama Razvojne Agencije MRAV kako je ranije navedeno; dodatno
u veljaCi je odrzano online predavanje za osobe raseljene iz Ukrajine u suradnji s udrugom
Ml na temu prava i obveza osoba s odobrenim statuson privremene zastite, a na kraju info
sesije pravnice HPC-a odgovarale su na pravne upite sudionika;

pruzena je pravna pomoc i 23 osobe koje su HPC kontaktirale iz detencije (Prihvatni centar
za strance Jezevo, Tranzitno-prihvatni centar Trilj i Tranzitno-prihvatni centar Tovarnik);

asistirano je pravnom i prakti€nom pomoci te komunikacijom s nadlezenim tijelima u
postupku spajanja obitelji za 5 osoba pod medunarodnom zastitom;

pravnica HPC-a nastavila je zastupanje jedne traziteljice medunarodne zastite, koja je
punomoc potpisala 2024. godine ali je postupak i dalje u tijeku;

Za cijelo vrileme trajanja projekta, dvije pravnice HPC-a su u sklopu aktivnosti podrske i
jacanja kapaciteta za djelatnike Grada Zagreba, dva puta tjedno odrzavala dezurstva u One-
Stop Shopu (Centru dobrodoslice) te izravno radile s korisnicima, pruzajuéi individualne
pravne savjete te informacije o njihovim pravima, obvezama i proceduralnim pitanjima.

Analize, izvjeStaji, edukacije

pripremljene su dvije analize aktivnosti pruZanja inicijalne pravne pomoci potencijalnim
trazitelima medunarodne zastite koje sluZe kao alat za pracenje pristupa postupku azila
(godiSnja za 2024. godinu i polugodiSnja za razdoblje od 1. sije€nja do 30. lipnja 2025.);

godisnji Nacionalni izvjestaj o hrvatskom sustavu azila za 2024. godinu pripremljen je na
engleskom jeziku. lzvjeStaj je predstavijen zajedni¢ki s UNHCR-om relevantnim dionicima
tijekom druge Koordinacije za azil (v. nize) te je Siroko distribuiran, uz objavu na web stranici
HPC-a (https://www.hpc.hr/2025/05/28/nacionalni-izvjestaj-o-sustavu-azila-za-2024-

godinu/)

pripremljena analiza zahtjeva za medunarodnu zastitu za prvo tromjesecCje 2025.(zahtjevi za
ostala razdbolja nisu zaprimljeni od strane UNHCR-a);

pracene su sudske odluke o detenciji trazitelja medunarodne zastite;
pracene su sudske odluke, pogotovo Visokog upravnog i Ustavnog suda RH

odrZzane su dvije edukacije za jaCanje kapaciteta sluzbenika grani¢ne policije na temu
»Pristup sustavu medunarodne zaStite i zaStita ranjivih skupina“ u Zagrebu, na Policijskoj
akademiji (24. travnja i 4. lipnja). Ukupno je na edukacijama sudjelovalo 30 sudionika;

organiziran je seminar za suce upravnih sudova i Visokog upravnog suda te sluzbenike MUP -
a 11. studenoga na temu Novi Pakt o migracijama i azilu i aktualnosti u sudskoj praksi, u
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prostorijama Pravosudne akademije. Na seminaru su odrzana Cetiri predavanja te je na
seminaru sudjelovalo ukupno 16 sudionika (9 sudacai 7 sluzbenika MUP-a);

e odrzana su slijede¢a predavanja za studente:

e 7. sijeCnja za studente Pravnog fakulteta u Zagrebu u okviru kolegija Obiteljsko pravo,
sudjelovalo je ukupno 16 studenata;

e 14. sijeCnja za studente Fakulteta politiCkih znanosti u Zagrebu u okviru kolegija Mediji i
razliCitost, sudjelovalo je ukupno 12 studenata;

e 15, svibnja za studente 4. godine Pravnog fakulteta u Zagrebu u okviru kolegija Upravno
procesno pravo, sudjelovalo je ukupno 9 studenata

e organizirana sui odrZzana su tri sastanka Koordinacije za azil:
e 26. ozujka na temu ,Dublinski postupak, “, a prisustvovalo je 26 sudionika;

e 27. svibnja na temu ,Predstavljanje Nacionalnog izvjeS¢a o hrvatskom sustavu azila
2024. i aktivnosti Ministarstva unutarnjih poslova u kontekstu provedbe Pakta o
migracijamai azilu®, a prisustvovalo je 47 sudionika

e 20. studenoga na temu ,Zastita djece bez pratnje iz recentne prakse aktera u sustavu
azila®, a prisustvovalo je 28 sudionika

e Svjetski dana izbjeglica, HPC je obljezio provodenjem tri aktivnosti. OdrZana je panel
rasprava o sustavu medunarodne i privremene zastite, s naglaskom na trendove i izazove,
namijenjena predstavnicima organizacija civinog drustva, stru€njacima i zaposlenicima
javnih sluzbi. Druga panel rasprava na istu temu odrzana je za studente Pravnog fakulteta u
Zagrebu, s posebnim naglaskom na studente uklju¢ene u Grupu za pomoc¢ traziteljima azila
i strancima u okviru Pravne klinike. Kao treca aktivhost, provedena je kampanja na
drustvenim mrezama Facebook, Instagram i LinkedIn, s ciliem informiranja javnosti o
pitanjima vezanim uz izbjeglice te suzbijanja stereotipa;

e pravnice HPC-a sudjelovale su na raznim sastancima, konferencijama, obukama i
edukacijama vezanim uz podrucje azila i migracije.

b) Pravno savjetovanje u postupku odobrenja medunarodne zastite

U listopadu 2025. godine zapocela je provedba projekta ,,Pravno savjetovanje u postupku odobrenja
medunarodne zastite” financiranog iz Fonda Europske unije za azil, migracije i integraciju (AMIF).

Projekt je usmjeren na pruzanje pravnog savjetovanja traziteljima medunarodne zastite te posebnim
skrbnicimai skrbnicima djece bez pratnje — trazitelja.

Projektne aktivnosti ukljucuju:

e |zradu i tiskanje informativnhog materijala o na€inima i uvjetima ostvarivanja prava na pravno
savjetovanje;

¢ Pruzanje informacija o pravima, obvezama te vaznosti pojedinih radnji u postupku odobrenja
medunarodne zastite na grupnim savjetovanjima;



e Pruzanja opc¢ih pravnih informacija vezano za postupak odobrenja medunarodne zastite,
postupak utvrdivanja odgovorne drzave Clanice i grani€ne azilne procedure;

¢ Pruzanja pravnih informacija o pravu na rad i pravu na besplatnu pravnu pomoc¢;

e Pruzanje pravnih i postupovnih informacija o odobrenju medunarodne zastite vezano za
konkretni zahtjev;

e Pruzanje obavijesti u kojoj je fazi podneseni zahtjev za odobrenje medunarodne zastite;

e Pojadnjavanja razloga zbog kojih je zahtjev odbijen te moguénostima koriStenja pravnog
lijeka;

¢ Predstavljanje projekta u PrihvatiliStu za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu i Kutini te
na lokacijama za provedbu grani¢ne azilne procedure (jednom godiSnje na svakoj od
navedenih lokacija);

Projektom je predvideno savjetovanje do 6000 trazitelja medunarodne zastite i do 100 posebnih
skrbnika i skrbnika. Takoder, u sklopu projekta odrZzavaju se dezurstva dva puta tjedno u Prihvatili$tu
za trazitelie medunarodne zastite u Zagrebu (ponedjelikom u terminu od 10.00 do 13.00 sati i
srijedom od 13.00 do 16.00 sati), jednom tjedno u PrihvatiliStu u Kutini (utorkom od 09.30 do 12.30
sati) a po potrebi u Prihvatnom centru za strance, u ustanovama u kojima su smjesteni maloljetnici
bez pratnje, ustanovama socijalne skrbi te na lokacijama za provedbu grani¢ne azilne procedure
sukladno novom Paktu o migracijama i azilu. Pravnice HPC-a zapoCele su s provodenjem
dezurstava 15. prosinca te je u 2025. odrzano ukupno 9 dezurstava i savjetovano 11 osoba.

U sklopu projekta izradeni su informativni materijali s informacijama vezanim za provodenje projekta
i terminima pravnih savjetovanja te kontakt informacijama, koji su diseminirani po prihvatilistima i
prevedeni na deset jezika (arapski, bengalski, engleski, farsi, francuski, nepalski, ruski, $panjolski,
turski i urdu). Nadalje, u prosincu 2025 godine raspisan je javni poziv za prevoditelie za ranije
spomenute jezike te su zaprimljene prijave za sve navedene jezike.

Prvi koordinacijski sastanak vezano za provedbu projekta s Ministarstvom unutarnjih poslova odrzan
je 3. prosinca.

c) Provedba programa za ja¢anje kapaciteta za spremnost na krizne situacije

U okviru ,Program za jaCanje kapaciteta za spremnost na krizne situacije®, koji financijski podupire
Fond Ujedinjenih naroda za djecu (UNICEF) potpisana su dva ugovora za dva programska pravca
Emergency preparedness — partner capacity strengthening (u trajanju od 27. Svibnja 2025. do 28.
veljaCe 2026.) i Emergency contingency partnership (za razbolje od 3. lipnja 2025. do 31. prosinca
2027.).

U sklopu prvog programskog pravca Emergency preparedness — partner capacity strengthening
provedene su sliede¢e aktivnosti:

e |zraden je protokol za postupanje u kriznim situacijama s pripadajuc¢im aneksima;

e |zradeni su informativni materijali za djecu koji pokrivaju teme ljudskih prava, prava djece,
sustav azila i pristup ostalim oblicima podrske. |zraden je animirani video materijal, letci i
audio snimke te su svi materijali dostupni na hrvatskom i engleskom jeziku;

e Tripravnice HPC sudjelovale su na treningu u organizaciji UNICEF-a na temu Spremnost za
odgovor u kriznim situacijama koji je odrzan 11. i 12. lipnja 2025. U sklopu treninga jedna
pravnica HPC-a odrzala je predavanje na temu sustava azila i migracija.



e Razvijene su smjernice i strategije za medijsko komuniciranje te obrazac za suglasnost za
koriStenje fotografija, videozapisa i/ili osobnih pri¢a

Tek u slu¢aju nastanka krizne situacije do kraja 2027. godine aktivirat ¢e se drugi programski
pravac Emergency contingency partnership. Njegova aktivacija predvidena je iskljuCivo kao
mehanizam odgovora na izvanredne okolnosti, a u tom slucaju koristit ce se prethodno razvijeni
materijali, alati i procedure izradeni u okviru programa, kako bi se osigurao pravodoban,
koordiniran i u¢inkovit odgovor na krizu.

d) Sporazum o suradnji Grada Zagreba i HPC-a s ciljem jacanja kompetencija sluzbenika/ca
gradske uprave u podrucju integracije

Na temelju sporazuma o suradnji kojeg su Grad Zagreb i HPC sklopili u 2024. s ciliem jaCanja
kompetencija sluZbenika/ca gradske uprave u podrucju integracije, a radi poboljSanja pruzanja
usluga, 25.0zujka 2025. pravnica HPC odrzala je radionicu “Od bijega iz zemlje podrijetla do
ponovnog spajanja s obitelji”. Na radionici su predstavljeni temeljni pojmovi vezani uz sustav
medunarodne zastite i migracija, postupak odobrenja medunarodne zastite, kao i prava trazitelja
medunarodne zastite i osoba pod medunarodnom zastitom. Glavna tema radionice bila je postupak
spajanja izbjegliCkih obitelji, u okviru koje su obradeni uvjeti, faze postupka, kao i izazovi koji se u
tom postupku pojavljuju.

e) Sporazum o suradnji Médecins du Monde ASBL - Dokters Van De Wereld VZW (MdM) i i
HPC-a

HPC je u 2025. sklopio sporazum o suradnji s MDM-om kojim se HPC obvezao pruziti podr§ku MdM
—u u postizanju ciljeva projekta koji je MDM provodio u suradniji i uz financijsku podr§ku UNICEF-a.
U okviru suradnje na temelju analize i komparativnhog pregleda relevantnog nacionalnog,
medunarodnog i EU zakonodavstva povezanog s pristupom zdravstvenoj skrbi i zastitom traZitelja
medunarodne zastite i ranjivih skupina migranata, pravnica HPC-a sudjelovala je kao koautor
izvieS€a s preporukama za unaprjedenje Pravilnika o standardima zdravstvene zastite traZitelja
medunarodne zastite i stranca pod privremenom zastitom. Takoder, u okviru suradnje razvijen je
plan i sadrzaj edukacije te je 14. studenoga pravnica HPC-a odrzala predavanje ,Pravni okvir za
osobe u migracijama s naglaskom na pravo na zdravlje“ namijenjenog zaposlenicimaMdM-a i MUP -
a RH koji rade s osobama u migracijskim situacijama, s ciliem jaCanja kapaciteta za prepoznavanje
ranjivosti i pruzanje adekvatne podrske

f) Sporazum o suradnji Centrazanestalu i zlostavljanju djecu i HPC-a

U 2025. godini HPC je sklopio sporazum o suradnji s Centrom za nestalu i zlostavljanu djecu
(CNZD), a vezano za edukaciju stru¢njaka iz sustava socijalne skrbi koji izravno rade s djecom bez
pratnje.

Suradnja je ostvarena u okviru projekta Pathway to Empowerment: Strengthening the services for
children on the move, u sklopu krovnog programa ,PodrSka djeci i obitelji u migracijama u procesu
zastite i integracije u Hrvatskoj*, financiranog sredstvima Drzavnog tajni$tva za migracije Svicarske
Konfederacije te podrzanog od strane Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike: Projekt je CNZD provodio u suradnji s UNICEF-om.

U okviru navedene suradnje pravnica HPC-a sudjelovala je u razvoju sadrZzaja edukacije te je 12.
studenoga odrzala je predavanje na temu ,Pravni okvir za za$titu maloljetnika bez pratnje®.



1.2 Druge aktivnosti u podrucju azila i migracija
a) Struéni forum za unapredenje sustava azila, migracija i integracije

Stru¢ni forum je interdisciplinarna grupa stru¢njaka razli€itih profila, €ije je osnivanje potaknuo HPC
krajem 2023./poCetkom 2024. s ciliem uspostave strukturiranog dijaloga izmedu strunjaka, drzavnih
tijela, organizacija civilnog drustva, te drugih aktera u podrucju azila i migracija, a radi reagiranja na
oblikovanje javnih politika te zakonodavne prijedloge u podrucju azilai migracija. U 2024. pripremljen
je nacrt opisa djelovanja (terms of reference) kojim se podrobnije utvrduju ciljevi i svrha, sastav i
koordinacija, te odgovornosti Stru€nog foruma, ali i na€in odrzavanja sastanaka i glasovanje
¢lanova.

b) Platforma CALN — Croatian Asylum Lawyers Network

Tijekom 2025. viSe je OCD-a aktivnih u podrucju azila i migracija izrazilo interes za vecoj aktivnosti
na platformi CALN — Croatian Asylum Lawyers Network koju koordinira HPC. Odvijetnici i pravnici
iz tih organizacija istaknuli su platformu kao prijeko potrebni alat za razmjenu iskustava, znanja,
diskusiju i pronalazenje odgovora za zakuCaste pravne situacije s kojima se susrecu u praksi. U
2025. nije bilo zna€ajnije aktivnosti na platformi CALN zbog smanjenih personalnih kapaciteta u
HPC-u, no HPC planira njezinu revitalizaciju u 2026. godini.

¢) Sudjelovanje u postupku javnog savjetovanja

Tijekom 2025. godine HPC je sudjelovao u 4 postupka javnih savjetovanja putem platforme e
savjetovanja: u kolovozu vezano za Prijedlog plana upravljanja migracijama i azilom Republike
Hrvatske za razdoblie do 2030. godine, a u prosincu vezano za izmjene i dopune Zakona o
medunarodnoj i privremenoj zastiti- Zakona o strancima te Pravilnika o boravku drzavljana trecih
zemalja u RH.

1.3 Sudjelovanje u razli€itim koordinacijama, mrezama i radnim skupinama

a) Savjetodavni forum Agencije Europske unije zaizbjeglice
e 20.0zujka - online sastanak Radne skupine za sponzorstvo zajednice u organizaciji EUAA;
e 18. lipnja — 1st EUAA State of Asylum Conference na Malti;

e 2. i3. listopada - sudjelovanje na edukaciji o pravnoj pomoci i razmjeni informacija u
kontekstu Pakta o migracijamaii azilu, usmjerenoj na unapredenje pristupa pravima i kvalitete
pravne pomociu postupcima azila u organizaciji EUAA u Rimu;

e 15 i 16. listopada - sudjelovanje na plenarnoj sjednici Savjetodavnog foruma EUAA-e i
sastanku Podskupine zaranjive osobe na Malti;

e 24, studenoga - odrzan sastanak s predstavnicima EUAA na temu sustava azila i migracija
u Hrvatskoj

b) Sudjelovanje u Europskoj migracijskoj mrezi (European Migration Network — EMN)

Redovna komunikacija, sudjelovanje na sastancima i dostava podataka nacionalnoj kontakt tocki
EMN-a (EMN NCP Hrvatska) o aktivhostima HPC-a u podrucju azila i migracija za objavu u njihovom
biltenu.



Sudjelovanje na sastancima Nacionalne migracijske mreze 31. sije€nja i 17. prosinca. U rad mreze
su uklju€eni razni dionici (drzavna tijela, nevladine organizacije, znanstvene institucije) €iji djelokrug
rada obuhvaca problematiku migracija i azila te je povezivanje kroz rad mreze prilika za razvijanje
daljnje suradnje i razmjenu podataka i iskustva iz prakse.

c) Suradnja s Europskim vijeéemza izbjeglice i prognanike (ECRE) i ELENA mreza

HPC je u travnju potpisao otvoreno pismo Cije je potpisivanje koordiniralo ECRE,a kojim vi§e od 100
organizacija civilnog drustva poziva donatore na povecéanije financijske podrske organizacijama koje
djeluju u podru€ju azila i migracija u Europi. U pismu se upozorava na smanjenje financiranja u
trenutku kada raste broj raseljenih osoba te na rizike koje takav trend predstavlja za rad organizacija
koje pruzaju podr$ku izbjeglicama i traZiteljima medunarodne zastite, kao i za funkcioniranje sustava
azila, prihvata i integracije. Pismo takoder sadrzi preporuke upu¢ene Europskoj komisiji, drzavama
Clanicama EU-a i privatnim donatorima s ciliem osiguravanja financijske odrzivosti organizacija
civilnog dru$tva i zastite temeljnih prava osoba koje traze medunarodnu zastitu.

Pravnica HPC-a sudjelovala je 24. studenoga na online izvanrednoj Opc¢oj skupstini Europskog
Vije€a za izbjeglice i prognanike (ECRE). Razlog za odrzavanje izvanredne opée skupstine bio je
izbor novog regionalnog predstavnika za regiju jugoistocne Europe, koji ¢e biti predstavnik u
Upravnom odboru ECRE-a.

HPC sudjeluje i u radu tzv. ELENA mreze (European Legal Network on Asylum) ¢iji rad koordinira
ECRE. ELENA mreza je forum pravnih strucnjaka Ciji je cilj promicanje najviSih standarda zastite
ljudskih prava u postupanju prema izbjeglicama, traziteljima medunarodne zastite i drugim osobama
kojima je potrebna medunarodna zastita.. Pravnica HPC-a ujedno je i koordinatorica ELENA mreze
za Hrvatsku. U okviru mreze tijekom 2025. redovito su na europskoj razini razmjenjivane informacije
vezano za sustav azila i migracija.

U treCem kvartalu 2025. pripremljen je AIDA (Asylum Information Database) izvjeStaj o sustavu
medunarodne i privremene zastite u Republici Hrvatskoj za 2024. godinu. IzvjeStaj je pripremila
pravnica HPC-a koja je ekspert za Hrvatsku, uz potporu drugih pravnica HPC-a. ECRE je u kolovozu
2025. na mreznim stranicama objavio izvjeStaj: chrome-
extension://kdpelmjpfafjppnhbloffcjpeomInpah/https://asylumineurope.org/wp-
content/uploads/2024/07/AIDA-HR 2023-Update.pdf , kao i aneks izvjestaju, takoder pripremljen od
strane HPC-a, vezan uz priviemenu zastitu: chrome-
extension://kdpelmjpfafippnhbloffcjpeomInpah/https://asylumineurope.org/wp-
content/uploads/2025/08/AIDA-HR Temporary-Protection 2024.pdf

AIDA Experts Meeting odrZzan je 12. - 13. studenoga u Madridu, a na njemu je sudjelovala pravnica
HPC-a.

Suradnja na izradi izvje$taja o sustavu azila i privremene zastite (AIDA report) nastavljena je kroz
ugovor potpisan za razdoblje kolovoz 2024 — srpanj 2026.

d) Sudjelovanje u Koordinaciji za integraciju CMS-a

Sastanci su odrzani 21. sije€nja, 5. veljaCe, 15. travnja, 10. studenoga, a 26. ozujka organizacije
okupliene u okviru Koordinacije za integraciju, uklju€uju¢i i HPC, odrzale su sastanak sa
sluzbenicima MUP-a u prostorijama Ravnateljstva MUP-a.
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e) Sudjelovanje u Koordinacijskoj skupini za spolno i rodno uvjetovano nasilje

Sastanci su odrzani 24. lipnja i 12. prosinca. Drugi sastanak koordinacije odrzan je u prostorijama
PrihvatiliSta za trazitelie medunarodne zastite u Kutini.

f) Aplikacija MINIILA

24. rujna odrzan je sastanak s predstavnikom organizacije Missing Children Europe vezano uz
nastavak suradnje zapoCete 2021. godine na projektu Minila — aplikaciji namijenjenoj djeci i
mladima, za koju je HPC nacionalni koordinator za Hrvatsku. Tema sastanka bila je moguénost
nastavka suradnje i odrzavanja sustava aplikacije kroz azuriranje informacija o organizacijama Ciji
su podaci navedeni u aplikaciji.

g) Liste pruzatelja besplatne pravne pomoc¢i u postupku povratka drzavljana treéih zemalja
pred Upravnim sudom u Zagrebu i Liste pruzatelja besplatne pravne pomoéi u postupku
odobrenja medunarodne zastite

Dvije pravnice HPC-a (diplomirane pravnice s poloZzenim drzavnim ispitom i pravne savjetnice HPC-
a) uvrstene su na Listu pruzatelja besplatne pravne pomoci u postupku povratka drzavljana trecih
zemalja pred Upravnim sudom u Zagrebu.

Ministarstvo unutarnjin poslova u studenom 2025. godine raspisalo je javni poziv za prijavu
kandidata na listu pruzatelja besplatne pravne pomoci u postupku odobrenja medunarodne zastite
te su na listu ispred HPC- prijavljene Cetiri pravnice s polozenim drzavnim ispitom, Cije su prijave
prinvacene te su uvrdtene na listu.

1.4. Pravna pomo¢ i informacije za strane radnike

U razdoblju od 1. sijeCnja do 30. travnja 2025. godine proveden je projekt ,Pravna pomoc¢ i
informacije za strane radnike“, financiran sredstvima Grad Zagreb. Cilj projekta bio je unaprijediti
informiranost i pravnu sigurnost stranih radnika kroz pruzanje dostupnih, razumljivih i jezi¢no
prilagodenih informacija o njihovim pravima i moguénostima ostvarivanja za$tite u Republici
Hrvatskoj.

U okviru projekta provedene su sliede¢e aktivnosti:

e |zradena su dva informativna video materijala s titlovima na engleskom, bengalskom,
hindskom, nepalskom i filipinskom jeziku. Video materijali obraduju teme prava iz podrucja
zdravstvenog sustava, radnog prava te postupaka spajanja obitelji, s ciliem da se korisnicima
na jasan i pristupacan nacin priblize kljucne informacije vazne za njihov boravak i rad u
Hrvatskoj.

e Dodatno je izraden Registar korisnih kontakata u Gradu Zagrebu, koji sadrzi kontakt
informacije relevantnih institucija, organizacija i sluzbi koje mogu biti vazne za strane radnike.
Takoder je pripremljena baza €esto postavljanih pitanja i odgovora. Oba dokumenta izradena
su na hrvatskom i engleskom jeziku, a ma kraju svakog video zapisa nalaze se QR kodovi
koji korisnike izravno povezuju s navedenim dokumentima, ¢ime je omogucen jednostavan i
brz pristup dodatnim sadrzajima. (https://www.hpc.hr/2025/04/17/pravna-pomoc-i-
informacije-za-strane-radnike/)

e Jedna od klju¢nih projektnih aktivnosti bila je i pruzanje opc¢ih pravnih informacija i pravnih
savjeta u okviru Pravnog savjetovalista. lako je projektom bilo predvideno pruzanje usluga
za deset korisnika, interes i potreba pokazali su se znatno ve€ima te je pravna pomoc¢ na
kraju pruzena ukupno 44 strana radnika.
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Rezultati projekta potvrduju izrazenu potrebu za sustavnom i kontinuiranom podr§kom stranim
radnicima te vaznost dostupnih, viSejezi¢nih i prakti¢nih informacija u procesu njihove integracije i
ostvarivanja prava.

2. Pravno savjetovaliste HPC-a: pruzanje besplatne pravne pomog¢i

Rad Pravnog savjetovaliSta odvijao se u kontinuitetu, uobi¢ajenom dugogodiSnjom metodom rada.

Telefonska deZurstva odrzavala su se u pravilu dva do tri puta tiedno. Uz telefonska dezurstva,
strankama se redovno na upite odgovaralo i putem maila. Iznimno su se stranke primale neposredno
u ured za potrebe pravnog savjetovanja, u situacijama kada je to bilo potrebno radi dostave vece
dokumentacije ili u iznimno kompleksnim pravnim stvarima.

Postignuti su sljededi rezultati:

e Pruzena primarna pravna pomoc¢ (pravne informacije i savjeti) hrvatskim gradanima i
strancima koji ispunjavaju uvjete propisane Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoci u 735
slu€ajeva; od toga 26 opcih pravnih informacija i 709 pravnih savjeta;

e Pravna pomo¢ pruzena je i 256 stranaca, drzavljanima treCih zemalja koji rade u RH na
temelju dozvole za boravak i rad;

lako je HPC, uz podrSku drugih nevladinih organizacija, 14. oZujka 2024. Ministarstvu pravosuda,
uprave i digitalne transformacije uputio zahtjev za objavu liste uzajamnosti, kako bi se utvrdila
ispunjenost uvjeta za pruzanje besplatne pravne pomoci stranim radnicima koji imaju dozvolu za
boravak i rad, propisanih ¢lankom 5. stavkom 1. alinejom 3. Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci
(NN 143/13, 98/19), do kraja izvjeStajne godine lista nije objavijena.

S obzirom na osjetljivost situacije i nuznost Zurnog postupanja, HPC je takvim stranim radnicima
pruzao primarnu pravnu pomoc¢ u cilju njihove zastite.

NajviSe upita bilo je iz podrucja gradanskog prava (stvarno i obvezno), radnog prava, obiteljskog,
ovrSnog prava, kaznenog prava (procesno, materijalno) i naslijednog prava te u manjem broju iz
ostalih grana prava.

Promocijom video priloga “Besplatna pravna pomo¢ za gradane i gradanke Republike Hrvatske”
(trajanje 12:45 min) u razdoblju od 1. travnja do 31. lipnja 2025., koji je HPC izradio 2023. godine,
Sira javnost je informirana o projektu putem interneta, drustvenih mreZzai nove web stranice HPC-a.
Kampanja je zabiljezila znaCajan uspjeh: ukupni broj prikaza oglasa iznosio je 224.400, doseg
kampanje bio je 106.700 korisnika, a broj klikova koji su vodili na web stranicu HPC-a dosegao je
4.585. Povecani broj upita nakon kampanje dodatno potvrduje u€inkovitost provedene promocije.

Ako osoba nije udovoljavala pretpostavkama za besplatnu pravnu pomoc, u slu¢aju kada je to bilo
moguce, upucivalo ju se na drugu organizaciju/ instituciju koja bi joj eventualno mogla pomodi. Ako
je osoba trebala sekundarnu pravnu pomoé, upucivalo se na upravno tijelo Zupanije odnosno Grada
Zagreba u Cijem je djelokrugu obavljanje povjerenih poslova drzavne uprave koji se odnose na
pruzanje pravne pomoci, a prema mjestu prebivaliSta/boravista i/ili Hrvatsku odvjetniCku komoru radi
ostvarivanja prava na besplatnu pravnu pomo¢ u vidu odvjetnickog zastupanja u sudskim
postupcima.

Izazovi koji su se pojavijivali u implementaciji:

e Zabiljezen je veliki interes stranaka, $to oteZava odgovaranje na sve upite, posebno kada se
radi o kompleksnim pravnim problemima. Pojedine stranke viSe puta kontaktiraju HPC iako

10



im je pravna pomo¢ ve¢ pruzena, dok druge teSko artikuliraju svoj pravni problem, Sto
zahtijeva dodatno vrijeme kako bi se jasno razumijelo pitanje i pruzila adekvatna pomo¢.

o Neke stranke inzistiraju na Zurnostii prioritethom postupanju, iako iz upita to ne proizlazi, ve¢
odrazava subjektivnu potrebu za brzim odgovorom. HPC-u se takoder javijaju strani
drzavljani kojima je potrebna hitna pravna pomoc¢, a za koje nije potvrdeno ispunjavanje
uvjeta uzajamnosti sukladno Zakonu o besplatnoj pravnoj pomoéi. S obzirom na to da
dobivanje informacija od Ministarstva ponekad traje mjesecima, pruzanje pravne pomoci u
tim sluCajevima moze biti oteZano.

e Dio upita odnosi se prvenstveno ili iskljuCivo na psiholoSku, a ne pravnu pomo¢, sto
predstavija izazov jer pravnici HPC-a nemaju stru¢nost za takvu podrsku. Isto tako, neke
stranke o€ekuju da HPC donosi odluke u njihovim postupcima ili nadzire rad drzavnih
institucija, Sto nije u nadleznosti organizacije.

3. Suncokret - program podrske za maligno oboljele osobe

U razdoblju od 4. studenoga 2024. do 3. studenoga 2025. HPC je u svojstvu partnera provodio
projekt ,Suncokret — program podrSke za maligno oboljele osobe®, nositelj kojeg je udruga
,KRUGOV!I — centar za edukaciju, savjetovanje i humanitarno djelovanje” uz financijsku podr§ku
Ministarstva zdravstva, tre¢u godinu za redom.

U okviru projekta provedene su sliedece aktivnosti:

e U 2025. godini, HPC je besplatnu pravnu pomoc¢ pruzio 6 osoba oboljelih od malignih bolesti.

e U skladu sa zakonskim promjenama azuriran je i proSiren ,Vodi¢ pojedinih prava osoba s
malignim oboljenjima“. Vodi¢ pruza jasne i korisne informacije osobama koje se suoCavaju s
dijagnozom maligne bolesti, a temeljen je na vazecCim hrvatskim zakonima i pokriva sve
kljuéne aspekte podrske koja je dostupna pacijentima (zdravstveno osiguranje, mirovinsko
osiguranje, socijalna skrb, radna prava, informacije o postupcimapodno$enja prituzbi, savjeti
o tome kako se obratiti nadleznim institucijama) — (https://www.hpc.hr/2025/10/29/azuriran-
vodic-za-pojedina-prava-osoba-oboljelih-od-malignih-bolesti/)

e Izradena su Cetiri informativna letka namijenjene osobama s malignim oboljenjima, s ciljiem
pruzanja jasnih i sazetih informacija o njihovim pravima iz sustava zdravstvene zastite i
sustava mirovinskog osiguranja (https://www.hpc.hr/2025/09/29/novi-informativni-letci-za-
osobe-s-malignim-oboljenjima-prava-iz-zdravstvenog-i-mirovinskog-sustava/) te pravima iz
sustava socijalne skrbi i rada (https://www.hpc.hr/2025/10/31/novi-informativni-letci-za-
osobe-s-malignim-oboljenjima-prava-iz-sustava-socijalne-skrbi-i-rada/)

Zbog otezanog dolaska do stranaka kojima je potrebna pravna pomo¢, azuriran je ,Vodi¢ o pravima
maligno oboljelih osoba“ te su izradeni informativni letci. Cilj je putem tih informativnih materijala
pribliziti korisnicima opc¢e informacije o njihovim pravima i obvezama uz istovremeno ukazivanje na
moguénost dobivanja besplatne pravne pomocéi u odnosu na njihove konkretne situacije i pitanja.
Vodi€ i letci su objavljeni na web-u i drustvenim mrezama HPC-a i Siroko distribuirani putem Centra
Krugovi.

4. Krugovi podrske za starije osobe

| ovaj projekt HPC je izvodio kao partner udruge Krugovi - Centar za edukaciju, savjetovanje i
humanitarno djelovanje. Projekt se provodio od 1. listopada 2023. do 31. oZujka 2025. godine, a
financiran je od strane programa Impact4Values i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.

U okviru projekta provedene su sljedece aktivnosti:

e U 2025. godini, HPC je pruzio besplatnu primarnu pravnu pomo¢ 39 osoba starije Zivotne
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dobi (65+). NajveCi broj upita stariih osoba bio je iz podru€ja stvarnog, obveznog,
zemljiSnoknjiznog, nasljednog i ovrSnog prava.

e U okviru ovog projekta u suradnji s mr.sc. Olgom Jel€i¢, odrzana je online edukacija 30.1. o
pravima i polozaju starijih osoba - za starije osobe i strunjake iz udruga i gradova koji
organiziraju razne aktivnosti za starije osobe te je odrzan okrugli stol na temu Hitno
djelovanje za dostojanstvenu starost i palijativnu skrb na kojem je jedna od panelistica bila
mr.sc. Olga JelCic¢.

5. Mladi 0 novoj europskoj agendi

Projekt ,Mladi o novoj europskoj agendi“, financiran od strane Ministarstvo vanjskih i europskih
poslova, provoden je od 1. ozujka 2025. do 30. lipnja 2025. Cilj projekta bio je kroz informiranje i
komuniciranje uklju€iti mlade u strukturiranu raspravu o novim prioritetima djelovanja EU. Aktivnosti
su provodili studenti Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, uz stru¢no vodstvo Karla KoZine, univ.
mag. iur et spec. iur., asistenta na Katedri za upravnu znanost. U skladu s ciljevima i prioritetima
natjeCaja, cilj projekta bio je kroz informiranje i komuniciranje uklju€iti mlade u strukturiranu raspravu
o novim prioritetima djelovanja EU. Projekt se oslanjao na angaziranje studenata-demonstratora na
Katedri za upravnu znanost Pravnog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

U sklopu projekta provedene su sljedeée aktivnosti:

e (Odrzanaje konferencija 9. svibnja 2025. u Zagrebu u Drustvu sveuciliSnih nastavnika i drugih
znanstvenika u Zagrebu. Konferencijski program bio je podijeljen u Cetiri tematske cjeline:
Globalni izazovi - europski odgovori: Europska komisija u novome mandatu, Prema izgradniji
Europske obrambene unije, Europski mehanizmiu informiranju javnosti: postoji li istina u 21.
stolje¢u? i Panel rasprava: EU - Spremna zabuduénost?;

e |zradeni informativni letci i infografike koje su diseminirane putem drustvenih mrezai mrezni
stranica organizatora i Pravnog fakulteta u Zagrebu.

6. Ostalo

U 2025. Odobren je projekt ,EU uprava za mlade: StrateSki planovi Europskog vije¢a za buduénost
Europe”, financiran od strane Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, koji ¢e se provoditi od
1.svibnja do 30. lipnja 2026. godine.

U prosincu 2025. zapocCela je provedba projekta “Rodno uvjetovano nasilje u prihvatilistima za
traZitelie medunarodne zastite u EU” €iji nositelj je European Institute on Gender Equality (EIGE).
Pravnica HPC-a provela je nacionalni desk research u okviru komparativne studije koja ispituje
identifikaciju, upucivanje i podr§ku Zrtvama rodno uvjetovanog nasilja (GBV) u prihvatnim centrima
za trazitelje azila u osam drzava Clanica EU. Rad je uklju€ivao ispunjavanje standardiziranog
obrasca za pojedinu drzavu (country fiche) kroz pregled nacionalnog zakonodavstva, politika i
institucionalnih okvira povezanih s GBV-om u sustavu prihvata, kao i mapiranje klju¢nih dionika,
sustava upucivanja i dostupnih usluga podrske. Analizirani su i dostupni administrativni i statisticki
podaci, identificirane obeéavajuce prakse i provedbeni nedostaci te dokumentirani relevantni izvori.

U 2025. godini uspostavljeno je partnerstvo s Uredom pucke pravobraniteljice radi suradnje na
projektu unutar Poziva za promicanje svijesti organizacija civinog drustva, jaCanje kapaciteta i
provedbu Povelie EU o temeljnim pravima (CERV-2025-CHAR-LITI), koji se provodi u okviru
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Programa gradani, jednakost, prava i vrijednosti (CERV). Cilj projekta je ojacati zastitu radnih i
socijalnih prava radnika iz zemalja izvan EU u Hrvatskoj unapreduju¢i primjenu Povelje EU o
temeljnim pravima kao prakticnog alata za njihovu provedbu. Rezultati prijave na natjeCaj o€ekuju
se krajem ozujka 2026. godine.

7. Aktivhosti usmjerene na razvoji odrzivost organizacije

U 2025. godini HPC je nastavio unaprjedivati web stranicu HPC-a koja je u potpunosti redizajnirana
2024. godine. Redovitim osvrtima na pravne i odredene drustvene aktualnosti te objavama na blogu
,Pravne teme“u kojima se obraduju zakonodavne novine i pitanja koja se ¢esto pojavljuju u Pravhom
savjetovalistu HPC-a pruza se ne samo pouzdana informacija gradanima nego i u€vrsc¢uje polozaj
HPC-a kao relevantne pravno usmjerene organizacije civilnog drustva.

U skladu s prethodno razvijenim strateSkim dokumentima, HPC je nastavio aktivno sudjelovati u
javnim savjetovanjima za policy dokumente i propise koji ¢e se direktno ticati rada HPC-a u narednim
godinama. Kao §to je u izvjesStaju spomenuto, HPC je sudjelovao u javhom savjetovanju vezano uz
Prijedlog plana upravljanja migracijamai azilom Republike Hrvatske za razdoblje do 2030. godine,
zatim u savjetovanju za Pravilnik o boravku drzavljana tre¢ih zemalja u RH te vezano uz izmjene i
dopune Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti i Zakona o strancima.

Kroz 2025. godinu HPC je pripremio, te potom na uredskim sastancima i sastancima tijela
upravljanja raspravio, niz dokumenata usmjerenih na unaprjedenje njegove organizacije i djelovanja.

Dokument ,Nacrt strateSkog plana razvoja Migracijskog centra u HPC-u” jasno definira dugoro¢nu
misiju, operativni model i institucionalnu poziciju u podru€ju migracijskih politika i zastite prava
migranata. Plan razvoja uspostavlja strukturirani okvir za profesionalizaciju pravne pomoci, razvoj
interne ekspertize, standardizaciju procesa rada te jaCanje kapaciteta za istrazivanje i zagovaranje
javnih politika. Dokument takoder strateSki povezuje operativni rad s korisnicima i institucionalni
utjecaj na zakonodavne procese, ¢ime HPC pozicionira kao relevantnog nacionalnog aktera u
podrucju migracija. Posebno je znaCajan jer identificira rizike, resurse i odrzive modele financiranja,
§to omogucuje dugorocnu institucionalnu stabilnost i razvoj organizacije.

U okviru ,Programa za jacanje kapaciteta za spremnost na krizne situacije” koji financijski podupire
UNICEF HPC je pripremio niz dokumenata koji su pomogli ojacati naSu spremnost za odgovor u
kriznim situacijama. HPC je, izmedu ostalog, razvio protokol za postupanje zaposlenika HPC-a u
kriznim situacijama, smjernice za medijsko komuniciranje i sl., te razli€ite informativne multimedijske
i viSejeziCne materijale za korisnike. Pravnice HPC-a sudjelovale su na treningu UNICEF-a
~Spremnostza odgovor u kriznim situacijama®“. Ove aktivnosti ja€aju institucionalne kapacitete HPC-
a za brzo, koordinirano i profesionalno djelovanje u kriznim situacijama, uz jasno definirane
procedure i kvalitetnu komunikaciju prema korisnicima i javnosti. Istodobno, sve navedeno doprinosi
dugoro&noj odrzivosti organizacije kroz povecanje kapaciteta i u€inkovitosti rada.

Od 2019. HPC je ¢lan Koordinacijske skupine koja je razvila, usvojila i potom nastavila rad po
Standardnom operativnom postupku u slu€aju seksualno i rodno uvjetovanog nasilja u prihvatilistima
za trazitelie medunarodne zastite. U okviru iste skupine HPC redovito sudjeluje u razvoju drugih
informativnin materijala za korisnike. Rastu¢a i prepoznata stru¢nost HPC-a u ovome podrucju
dovela je do toga da je u 2025. godini HPC kao nacionalni ekspert sudjelovao u provodenju
istrazivanja i pisanju dijela velike medunarodne studije “Rodno uvjetovano nasilje u prihvatiliStima
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zatrazitelje medunarodne zastite u EU” Ciji je nositelj European Institute on Gender Equality (EIGE).
HPC planira nastavak gradenja svoje struCnosti i relevantnosti u adresiranju problema ovog
segmenta zastite ljudskih prava.

U 2025. HPC je osnazivanjem partnerstva s razli€itim medunarodnim i nacionalnim drustvenim
akterima iz javnog i neprofitnog sektora, kao npr. ranije spomenutim EIGE, UNICEF-om i Gradom
Zagrebom, proSirio moguénosti buduée projektne suradnje, Sto je u situaciji smanjenja dostupnih
financijskih sredstava za Citavo civilno drustvo od izrazite vaznosti.

Goranka Lali¢ Novak, v.r.
predsjednica HPC-a
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